
SAĞLIK İŞLERİ  DAİRESİ BAŞKANLIĞI



BURSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

VETERİNER HİZMETLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

ÇEVRE VE HALK SAĞLIĞI  
BİYOSİDAL ÜRÜN UYGULAMALARI





ÇALIŞMA PRENSİPLERİMİZ



SİVRİSİNEK ; 
• Sıtma
• Filariazis deng.
• Sarı humma 
• Ensefalomyelitis gibi viral

veya parazitik

KARASİNEK ; 
• Hepatit 
• Çocuk felci
• Gıda zehirlenmeleri
• Kolera
• Dizanteri
• Verem

KEMİRGEN ;
• Tifo
• Veba
• Humma 
• Tifüs

BİT, PİRE, HAMAMBÖCEĞİ ; 
• Tifüs virüsü 
• Humma virüsü
• İltihaplı akneler
• Veba
• Deri hastalıkları

BU HASTALIKLARDAN HALKIMIZI KORUYORUZ.

VEKTÖRLERLE MÜCADELE EDEREK





UYGULAMA YAPILACAK  ALANLARIN TESBİTİ

KAYNAKLARIN TESBİTİ

CBS KAYIT EDİLMESİ





.







VETERİNER 
ŞUBE 

MÜDÜRÜ

VEKTÖREL 
MÜCADELE 

SORUMLUSU

MESUL 
MÜDÜR

1.BÖLGE 
SORUMLUSU

… BÖLGE 
SORUMLUSU

… BÖLGE 
SORUMLUSU

KONTROL 
GÖREVLİSİ

….. 
SORUMLUSU

….. 
SORUMLUSU



TABLO-A Çift Kabin 4x2 
Pickup Çift Kabin 

4x4 Pickup
Çift Kabin 
Kamyonet

Kamyonet 
(Sokak 
Hayvanı 
Toplama 
Aracı)

Arazöz

AYLAR ADET ADET ADET ADET ADET

OCAK 21 1 1 1 0
ŞUBAT 21 1 1 1 0
MART 46 1 2 1 0
NİSAN 51 1 13 1 1
MAYIS 61 1 14 3 1
HAZİRAN 61 1 14 3 1
TEMMUZ 61 1 14 3 1
AĞUSTOS 61 1 14 3 1
EYLÜL 61 1 4 3 1
EKİM 41 1 4 3 1
KASIM 21 1 2 3 0
ARALIK 21 1 1 3 0



A B C D F G H I

TABLO-A Mist 
Blower

Araç 
Üstü 
ULV

Araç 
Üstü 
PLV

Sıcak 
(Kanal) 
Sisleme

4*4 Amfibik 
(beraberindeki 
ekipmanlar ile)

DRONE
Sırt 

Pompası 
(Akülü)

Sırt 
Atomizörü

AYLAR ADET ADET ADET ADET ADET SAAT ADET ADET

OCAK *** *** *** 30 *** ***

ŞUBAT *** *** *** 30 *** *** *** ***

MART 2 *** 20 20 1 *** 100 ***

NİSAN 13 10 50 5 1 100 (saat) 100 ***

MAYIS 13 60 50 5 1 100 (saat) 100 11

HAZİRAN 13 60 50 5 1 100 (saat) 100 11

TEMMUZ 13 60 50 5 1 100 (saat) 100 11

AĞUSTOS 13 60 50 *** 1 *** 100 11

EYLÜL 3 60 50 *** 1 *** 100 11

EKİM 3 40 20 5 1 *** 100 11

KASIM 2 *** *** 30 *** *** *** ***

ARALIK *** *** *** 30 *** *** ***



KULLANILAN BİYOSİDAL ÜRÜNLER

MÜCADELE     2022 Yılı TÜRÜ KULLANILAN BİYOSİDAL ÜRÜNLER
KULLANILAN 

MİKTAR 
(LT/KG)

LARVA
SİVRİSİNEK Spinosad, Aquatain (Yüzey gerilim Ajanı), 

BTI  ( Bacillus Th.& İsr. ), S-Methoprene
4.200

KARASİNEK Pyriproxyfen (LT) 2.500

UÇKUN
SİVRİSİNEK Cyfluthrine (LT) 4.500

KARASİNEK Cypermethrine, D-Phenothrine, Dinotofuran 6.000

KEMİRGEN FARE Bromadialone PASTA, Bromadialone MUM 600

KAPALI ALAN BÖCEK, 
Haşere Alpha- cypermethrine, Cypermethrine 4.500

YEŞİL ALAN (afit) AFİT Deltamethrine , Arvilmec 2.000

TOPLAM 24.300



HİZMET SÖZLEŞME VEYA  MAL/HİZMET 
ALIMIYLA İLGİLİ İŞLEMLER

TEKNİK 
ŞARTNAME

YAKLAŞIK 
MALİYETONAY



BELEDİYEMİZİN DİĞER BİRİMLERİ

BUSKİ

İLÇE BELEDİYELERİ

VALİLİK

MİLLİ EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ

MÜFTÜLÜK

STK



PLANLI

VATANDAŞ 
TALEPLERİ

MEMNUNİYET



KÜLTÜREL 
MÜCADELE

KİMYASAL 
MÜCADELE

KİMYASAL 
& MEKANİK 
MÜCADELE

MEKANİK 
MÜCADELE



OKULLARDA

HAYVANAT 
BAHÇESİNDE

MEDYA

ETKİNLİKLERİMİZDE

CAMİLERDE,
KAHVEHANELERDE



SİVRİSİNEK

• 1 MART - 31 EKİM
• 12-18 GÜNLARVA

• 1 MAYIS - 31 EKİM
• 3-5 GÜNUÇKUN



MİST BLOWER (ULV+PLV)



KARASİNEK

• 1 MAYIS - 31 EKİM
• 7-10 GÜNLARVA

• 1 NİSAN - 31 EKİM
• 7-10 GÜNUÇKUN







YEŞİL ALAN



KIŞLAK

• 1 KASIM - 31 MART
• 25-30 GÜNSİVRİSİNEK

• 1 KASIM - 31 MART
• 25-30 GÜNHAŞERE















DEĞERLENDİRMETALEP KAYIT

CBS YOĞUNLUK

KAYNAK

UYGULAMA

SONUÇ



• BİR ÖNCEKİ TOPLANTIDA ALINAN 
KARARLARIN İNCELENMESİ

• PLANLAR
• SÜREÇLER
• SÜREÇLERE İLİŞKİN İYİ UYGULAMALAR
• AKSAKLIKLAR VE ÇÖZÜM ÖNERİSİ
• MÜDÜRLÜK BÜTÇE DURUMU
• BİR SONRAKİ TOPLANTI TARİHİNİN 

BELİRLENMESİ

GÜNDEM



2 – PLANLAR
2-1 YILLIK PLAN



2 – PLANLAR
2-2 EKİM AYI ÇALIŞMA PLANI VE GERÇEKLEŞME DURUMU



3-SÜREÇLER
3-1.2 EVRAK KAYIT SÜRE İSTATİSTİĞİ

EVRAK NUMARASI EVRAK SAYISI GECİKME SEBEBİ KARŞI AKTİVASYON

170798
(Kalite ile ilgili yazılar)

1 ADET Evrak vaktinde kapatılmış fakat 
sistem hata veriyor.

Bilgi işlemle paylaşıldı.

169355
(İş Davaları)

1 ADET Evrak vaktinde kapatılmış fakat 
sistem hata veriyor.

Bilgi işlemle paylaşıldı.

172462
(Diğer personelle ilgili)

1 ADET Evrak vaktinde kapatılmış fakat 
sistem hata veriyor.

Bilgi işlemle paylaşıldı.

TOPLAM 3 ADET 3 ADET

VETERİNER HİZMETLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ EVRAK SÜRE İSTATİSTİĞİ 01.10.2022/31.10.2022

TOPLAM EVRAK 
MİKTARI

SÜRESİNDE 
BİTİRİLEN EVRAK 

MİKTARI

SÜRESİNDE 
BİTİRİLMEYEN 

EVRAK MİKTARI

ORTALAMA 
BİTMESİ GEREKEN 

YASAL SÜRE
(GÜN)

ORTALAMA BİTİŞ 
SÜRESİ

(GÜN)

ORTALAMA BİTİŞ 
SÜRESİ ÜZERİNDE 
BİTİRİLEN EVRAK 
MİKTARI (+5 GÜN)

ORTALAMA BİTİŞ 
SÜRESİ ALTINDA 
BİTİRİLEN EVRAK 
MİKTARI(-5 GÜN)

SÜRESİNDE BİTEN 
EVRAK ORANI

89 83 3 11 1 0 80 93,26



3-SÜREÇLER
3.1.1. EVRAK KAYIT  SÜRE İSTATİSTİĞİ DEĞERLENDİRİLMESİ
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2022 TELEFONLA 
BAŞVURU

SAHA 
İLETİSİ

WHATSUPP
İLETİSİ

WEB 
SAYFA

İLÇE 
TALEPLERİ

YÖNETİCİ
SAHA 

TESPİTLERİ

BEYAZ 
MASA

TWİTTER
FACEBOOK

İLETİSİ

BAŞKAN’A 
MESAJ

BİKOM 
MAİL

MUHTAR
KURUM
DİĞER

CİMER TOPLAM

OCAK 38 37 8 22 4 1 3 23 3 0 2 2 143

ŞUBAT 30 20 7 4 5 3 2 12 3 0 5 7 98

MART 49 22 8 5 6 3 0 3 0 2 0 5 103

NİSAN 138 16 7 10 25 0 6 8 0 0 0 4 214

MAYIS 310 20 18 25 13 0 8 8 3 0 2 7 414

HAZİRAN 716 46 39 35 72 0 9 31 3 3 0 14 968

TEMMUZ 1881 77 109 76 22 0 11 58 6 12 2 37 2291

AĞUSTOS 1129 161 57 51 40 1 8 47 1 0 0 16 1511

EYLÜL 462 180 48 37 10 4 4 9 0 0 1 24 778

TOPLAM 4725 579 301 265 197 12 51 199 19 17 9 116 6520



3-1 EVRAK KAYIT SÜRECİ

29 SAAT

22 SAAT 5 DAK.

29 SAAT

18 SAAT 11 DAK.

18 SAAT 37 DAK.

12 SAAT 35 DAK.

9 SAAT 27 DAKİKA
10 SAAT 7 DAK.

8 SAAT 15 DAK.
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ULAKBEL AYLARA GÖRE HİZMETE CEVAP SÜRELERİ

DÖNÜŞ SÜRESİ SAAT/DAKİKA



3-SÜREÇLER
3-2 ÇEVRE SAĞLIĞI HİZMETLERİ SÜRECİ 

3.2.2 ALT  PERFORMANS KRİTERLERİ VE GRAFİĞİ

AYLAR ÖLÇÜM KRİTERİ ÖLÇÜM 
HEDEFİ

GERÇEKLEŞEN

EKİM/2022

PLANA UYGUN ÇALIŞMA

%80

%94

OSMANGAZİ/1,2 %100

NİLÜFER/1,2 %52

YILDIRIM /GÜRSU/KESTEL %100

MUDANYA %100

GEMLİK/ORHANGAZİ %100

İZNİK/YENİŞEHİR %100

İNEGÖL %100

MUSTAFAKEMALPAŞA/KARACABEY
%100



ÖLÇÜM KRİTERİ

• PLANA 
UYGUN 

ÇALIŞMA

ÖLÇÜM HEDEFİ

•%80

GERÇEKLEŞEN

•%94





3-SÜREÇLER

SÜREÇLERE İLİŞKİN YAŞANAN AKSAKLIKLAR ETKİLERİ KARŞI AKTİVASYON

İNSAN KAYNAKLI AKSAKLIKLAR
* 29 İŞÇİ ,211 GÜN RAPOR KULLANMIŞTIR.30 İŞÇİ, 54 
GÜN MAZERET İZNİ KULLANMIŞTIR.

İŞ GÜCÜ KAYBI PERSONELİN İŞ PROGRAMINDA DÜZENLEME 
YAPILARAK İŞ GÜCÜ KAYBI TELAFİ EDİLMEYE 
ÇALIŞILMIŞTIR. 

*GÜNLÜK İŞ PROGRAMINA UYGUN OLARAK ÇALIŞAN 
EKİPLER VATANDAŞLARDAN GELEN ULAKBEL 
TALEPLERİNE GÖRE ŞİKAYET NOKTALARINA GİTMEK 
ZORUNDA KALMALARI NEDENİYLE PROGRAMDA 
AKSAMALAR YAŞANMIŞTIR.

VERİMLİLİK KAYBI

MAKİNA VE EKİPMAN KAYNAKLI
*MİST BLOWER ARIZA SAYISI: 5 DEFA İŞ GÜCÜ KAYBI ARAÇLARA İŞ PROGRAMINDA DÜZENLEME 

YAPILARAK İŞ GÜCÜ KAYBI TELAFİ EDİLMEYE 
ÇALIŞILMIŞTIR. 

*ULV ARIZA SAYISI               : 35 DEFA İŞ GÜCÜ KAYBI ARAÇLARA İŞ PROGRAMINDA DÜZENLEME 
YAPILARAK İŞ GÜCÜ KAYBI TELAFİ EDİLMEYE 
ÇALIŞILMIŞTIR. 

*PLV ARIZA SAYISI               : 17 DEFA İŞ GÜCÜ KAYBI ARAÇLARA İŞ PROGRAMINDA DÜZENLEME 
YAPILARAK İŞ GÜCÜ KAYBI TELAFİ EDİLMEYE 
ÇALIŞILMIŞTIR. 

3-2. ÇEVRE SAĞLIĞI HİZMETLERİ SÜRECİ 

YAŞANAN AKSAKLIKLAR, ETKİLERİ VE ÇÖZÜM ÖNERİLERİ



3-SÜREÇLER

SÜREÇLERE İLİŞKİN YAŞANAN AKSAKLIKLAR ETKİLERİ KARŞI AKTİVASYON

ÇEVRESEL  KAYNAKLI AKSAKLIKLAR

*1 TEMMUZ DA RÜZGAR SEBEBİYLE ÇALIŞMALARA ARA 
VERİLMEK ZORUNDA KALINAN BÖLGELER

*İZNİK
*OSMANGAZİ 1/2

*YILDIRIM
*NİLÜFER

*KARACABEY/KEMALPAŞA İŞ GÜCÜ KAYBI

KAYNAK TARAMA ÇALIŞMALARINA AĞIRLIK 
VERİLMİŞTİR.

*4 TEMMUZ DA RÜZGAR SEBEBİYLE ÇALIŞMALARA ARA 
VERİLMEK ZORUNDA KALINAN BÖLGELER

*NİLÜFER
*OSMANGAZİ1/2

*GEMLİK/ORHANGAZİ
*YILDIRIM

*İZNİK
*MUDANYA İŞ GÜCÜ KAYBI

KAYNAK TARAMA ÇALIŞMALARINA AĞIRLIK 
VERİLMİŞTİR

*5 TEMMUZ DA RÜZGAR SEBEBİYLE ÇALIŞMALARA ARA 
VERİLMEK ZORUNDA KALINAN BÖLGELER

*GEMLİK/ORHANGAZİ
İŞ GÜCÜ KAYBI

KAYNAK TARAMA ÇALIŞMALARINA AĞIRLIK 
VERİLMİŞTİR

*13 TEMMUZDA RÜZGAR SEBEBİYLE ÇALIŞMALARA ARA 
VERİLMEK ZORUNDA KALINAN BÖLGELER

*İZNİK
İŞ GÜCÜ KAYBI

KAYNAK TARAMA ÇALIŞMALARINA AĞIRLIK 
VERİLMİŞTİR

3-2.1 ÇEVRE SAĞLIĞI HİZMETLERİ SÜRECİ 

TEMMUZ AYINDA YAŞANAN AKSAKLIKLAR, ETKİLERİ VE ÇÖZÜM ÖNERİLERİ



3-SÜREÇLER

SÜREÇLERE İLİŞKİN YAŞANAN AKSAKLIKLAR ETKİLERİ KARŞI AKTİVASYON

METOT KAYNAKLI AKSAKLIKLAR

*3 HAZİRAN İTİBARİYLE İŞE ALIMI YAPILAN 
PERSONELLERE SEZON NEDENİYLE ORYANTASYON 
EĞİTİMİ VERİLEMEMİŞTİR.

İŞ BİLGİSİ EKSİKLİĞİ/VERİMLİLİK KAYBI TECRÜBELİ ÇALIŞANLARLA BÖLGEDE 
FAALİYET GÖSTERMELERİ SAĞLANMIŞTIR.

MALZEME KAYNAKLI AKSAKLIKLAR

İHALE SÜRECİNDE GECİKME SEBEBİYLE KARASİNEK 
İLACININ 10 GÜN SÜREYLE KULLANILAMAMASI VERİMLİLİK KAYBI

ULV, ÜRÜNÜN 10 GÜN SÜREYLE, 
KONSTRASYONU ARTTIRILMAK SURETİYLE 
KONTEYNIR DA KULLANILMIŞTIR.

3-2.1 ÇEVRE SAĞLIĞI HİZMETLERİ SÜRECİ 

TEMMUZ AYINDA YAŞANAN AKSAKLIKLAR, ETKİLERİ VE ÇÖZÜM ÖNERİLERİ



YALIN PROJE NO : DES.10.02 
KONU :KARASİNEKLE MÜCADELEDE, YERLEŞİME YAKIN NOKTALARDA HAYVANCILIK 
YAPILMASI

Belirlenecek pilot alan 
içerisinde, uygulama 
talimatı yazılmış, şube 
müdürlüğü tarafından 
belirlenen gramajda 
firma tarafından 
ambalajlandırılmış 
biyosidal ürün 
dağıtımının sağlanması.



YALIN PROJE NO : DES.10.02 
KONU :KARASİNEKLE MÜCADELEDE, YERLEŞİME YAKIN NOKTALARDA HAYVANCILIK YAPILMASI

KAZANIMLAR

.

AKARYAKIT/AY

UYGULAMADA KULLANILAN AKARYAKIT
MİKTARI

NİLÜFER/1
(AYLIK TEK 

ARAÇ)

EKİPMAN 
YAKITI
(AYLIK) TOPLAM

150 LİTRE
(1200 KM İÇİN )

600 LİTRE 750 LİTRE 
YAKIT

3750 TL 15.000 TL 18.750 TL

TOPLAM
18 750 TL

KULLANILAN ÜRÜN,ARAÇ 
EKİPMAN  KAZANIMI /AY

KAMYONET 
KAZANIM

(AYLIK KİRA)

8250 TL

BLOWER 
KAZANIM
(AYLIK Kira)

9000 TL

BİOSİDAL
ÜRÜN 16.000 TL

TOPLAM 33.250 TL

İŞGÜCÜ/SAAT/AY

UYGULAMADA KULLANILAN İŞ GÜCÜ SAATİ

UYGULAMA 
YAPILAN AHIR 

SAYISI
UYGULAMA 

SÜRESİ

İŞ GÜCÜ 
KAZANIM 
MALİYET/

AY

200X 4 DEFA 320 
SAAT/AY

105.000 
TL

TOPLAM 26.233 TL AYLIK TEK BİR BÖLGEDE UYGULAMADA 
GENEL KAZANIM TOPLAMI: 78.233 
TL



YALIN PROJE NO : DES.10.02 
KONU :KARASİNEKLE MÜCADELEDE, YERLEŞİME 
YAKIN NOKTALARDA HAYVANCILIK YAPILMASI



3.2.2.1 YALIN YÖNETİM ARAÇLARIYLA SÜREÇLERE  YAPILAN  VE YAPILMASI PLANLANAN 
İYİLEŞTİRMELER

3-SÜREÇLER

3.2.1 ÇEVRE SAĞLIĞI VE İLAÇLAMA HİZMETLERİ SÜRECİ

YALIN PROJE NO : DES.10.02 KONU :YENİŞEHİR VE ORHANGAZİ ‘DE ŞANTİYE 
NOKTALARI OLMAMASINDAN DOLAYI YAŞANAN EKONOMİK KAYIPLAR



3.2.2.1 YALIN YÖNETİM ARAÇLARIYLA SÜREÇLERE  YAPILAN  VE YAPILMASI PLANLANAN 
İYİLEŞTİRMELER

3-SÜREÇLER

3.2.2 ÇEVRE SAĞLIĞI HİZMETLERİ SÜRECİ

YAKIT/YILLIK KAZANIM-YENİŞEHİR

ARAÇ ARAÇ 
SAYISI

BİR AYDA GİDİLEN GÜN KM TOPLAM
(KM)

BÖLGE ARACI 3 10 40 1200

MİST BLOWER 1 13 40 520

KARASİNEK 1 15 40 600

SİVRİSİNEK 1 25 40 1000

TOPLAM
KM

3320 KM

TOPLAM MALİYET
(TL) (MAZOT BEDELİ12 
LT/100KM)

3320X3 TLX7 AY=69720 TL (SEZONDA 5 ARAÇ İÇİN)

1328 KMX3TLX5 AY= 19920 TL(KIŞLAKDA 2 ARAÇ İÇİN)

TOPLAM=69720+19920=89.640 TL



İŞÇİLİK/YILLIK KAZANIM-YENİŞEHİR

ÇALIŞILAN ARAÇ GRUBU KİŞİ SAYISI BİR AYDA GİDİLEN GÜN 2 SAAT TOPLAM
(SAAT)

BÖLGE ARACI 9 10 90X2 180

MİST BLOWER 2 13 26X2 52

KARASİNEK 1 15 15X2 30

SİVRİSİNEK 2 25 50X2 100

TOPLAM
KİŞİ

14 63 362

TOPLAM MALİYET (SAAT
ÜCRETİ 65,58 TL 
ALINMIŞTIR.)

23.740 TLX7 (SEZONDA)=166.180 TL

3-SÜREÇLER

3.2.2 ÇEVRE SAĞLIĞI HİZMETLERİ SÜRECİ

3.2.2.1 YALIN YÖNETİM ARAÇLARIYLA SÜREÇLERE  YAPILAN  VE YAPILMASI PLANLANAN 
İYİLEŞTİRMELER



3-SÜREÇLER

3.2.2 ÇEVRE SAĞLIĞI HİZMETLERİ SÜRECİ

3.2.2.1 YALIN YÖNETİM ARAÇLARIYLA SÜREÇLERE  YAPILAN  VE YAPILMASI PLANLANAN 
İYİLEŞTİRMELER

TOPLAM KAZANIM

BÖLGELER YENİŞEHİR ORHANGAZİ KARACABEY

YAKIT/YILLIK 89.640 TL 29.640 TL 43.680,00 TL

İŞ GÜCÜ 166.180 TL 55.087 TL 95.484,48 TL

TOPLAM 255.820,00 TL 84.727,20 TL 139.164,48 TL

479.711,68 TL









KÜLTÜREL MÜCADELE

LARVA

SİVRİSİNEK

KARASİNEK

YEŞİL ALAN

KAPALI ALAN

KEMİRGEN

MEKANİK 
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